goerlich consult €3

fuhrungskompetenz flir den mittelstand

Training:
Die ABC-Analyse lhrer Mitarbeiter.

Machen Sie die Leistungen lhrer Mitarbeiter transparent und www.goerlichconsult.de

entwickeln Sie lhre Mitarbeiter-Leistungen mit Kompetenz! T +49 (0) 251 265 969 32

F +49(0) 2511343942

M fg@goerlichconsult.de
Zielgruppe:

Geschéftsfihrer und Fihrungskrafte mit Personalverantwortung, die die Leistungen ihrer
Mitarbeiter analysieren und nachhaltig verbessern wollen.

Trainingsziel:

Sie kennen die differierenden Einstellungen und groRen Leistungsunterschiede von A-, B-
und C-Mitarbeitern. Sie machen die Leistungen und Einstellungen lhrer Mitarbeiter
transparent und messbar. Sie kdnnen auf Basis objektiver Beobachtungen zwischen ,nicht
wollen“ und ,nicht kdnnen” unterscheiden und entwickeln Ihre zu verantwortenden
Mitarbeiter-Leistungen mit Kompetenz und Konsequenz.

Inhalte:
Im Training erwarten Sie die folgenden Themen:
e  Charakterisierung von A-, B- und C-Mitarbeitern
e Unterscheidungsmerkmale von A-, B- und C-Mitarbeitern
e tatsdchliche Kosten lhrer B- und C-Mitarbeiter
e was ist zu tun, wenn Mitarbeiter ,nicht wollen” oder ,,nicht kénnen”
e Leistungsbeurteilungsbogen fir lhre Mitarbeiter
®  Fihrungskréfte-Beurteilung
® |hre nachsten Schritte nach der Leistungsbeurteilung

Methoden:
Prasentation, Einzelarbeit, Diskussion und Feedback.

Dauer:
1 Tag von 09 bis 17 Uhr.

Teilnehmerzahl:
Maximum 12 Teilnehmer bei einem Trainer.

Ort und Termine:
Auf Anfrage.
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